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Polityka Prywatnosci aplikacji lokale

1. Postanowienia ogdlne

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Administratorem danych osobowych jest spotka KVX Digital Solutions, z siedzibg przy ul.
Adwentowicza 13/12, 92-532 L.6dzZ, o numerze NIP: 72828810370raz numerem KRS: 1083222. Z
KVX Digital Solutions mozna kontaktowa¢ si¢ pisemnie na adres wskazany w zdaniu
poprzedzajacym lub drogg e-mailowa na adres: lokale@]|okale.app

KVX Digital Solutions wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna kontaktowacé sie
pod numerem telefonu: 603104797 lub adresem e -mail: d@kvxds.com.

Polityka prywatnoS$ci stanowi integralng cze$¢ Regulaminu. Korzystajac z oferowanych przez nas
ushug, powierzasz nam swoje informacje. Niniejszy dokument shuzy jedynie jako pomoc w
zrozumieniu, jakie informacje i dane sg zbierane i w jakim celu oraz do czego sg wykorzystywane.
Te dane sg bardzo dla nas wazne, dlatego prosimy o doktadne zapoznanie si¢ z tym dokumentem
gdyz okresla on zasady oraz sposoby przetwarzania i ochrony danych osobowych. Dokument ten
okresla takze zasady stosowania plikow ,,Cookies”.

Informujemy, ze przestrzegamy zasad ochrony danych osobowych oraz wszelkich uregulowan
prawnych, ktore sg przewidziane Ustawg o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Na zadanie osoby, ktorej dane osobowe sg przetwarzane udzielamy wyczerpujacych informacji w
jaki sposob wykorzystujemy jego dane osobowe. Zawsze w jasny sposob staramy si¢ poinformowac
o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposob je wykorzystujemy, jakim celom majg stuzy¢ i komu
je przekazujemy, jaka zapewniamy ochrong tych danych przy przekazaniu innym podmiotom oraz
udzielamy informacji o instytucjach, z ktérymi nalezy si¢ skontaktowaé w razie watpliwosci.

2. Zasady prywatnosci

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Szanujemy Twoja prywatno$¢. Pragniemy zagwarantowa¢ Ci wygode korzystania z naszych ushug.

Cenimy zaufanie, jakim Nas obdarzasz, powierzajac nam swoje dane osobowe w celu realizacji

ushug. Zawsze korzystamy z danych osobowych w sposdb uczciwy oraz tak, aby nie zawies$¢

Twojego zaufania, tylko w zakresie niezbednym do realizacji ustug.

Jako Uzytkownik masz prawo do uzyskania pelnych i jasnych informacji o tym, w jaki sposéb

wykorzystujemy Twoje dane osobowe i do jakich celow sa niezbgdne. Zawsze w klarowny sposob

informujemy o danych, ktore zbieramy, w jaki sposob i komu je udostepniamy oraz udzielamy

informacji o podmiotach, z ktérymi nalezy si¢ skontaktowac w razie watpliwosci.

W razie watpliwosci odnos$nie wykorzystywania przez nas Twoich danych osobowych,

niezwlocznie podejmiemy dziatania w celu wyjasnienia i rozwiania takich watpliwosci. W sposob

wyczerpujacy odpowiadamy na wszystkie pytania z tym zwigzane.

Podejmiemy wszystkie uzasadnione dziatania, aby chroni¢ Twoje dane przed nienalezytym i

niekontrolowanym wykorzystaniem.

Podstawa prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest:

1.6.1.art. 6 ust. 1 lit. A: osoba, ktdrej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub wigkszej liczbieokre§lonych celow

1.6.2.art. 6 ust. 1 lit. B: przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba,
ktérej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy

1.6.3.art. 6 ust. 1 lit. C: przetwarzanie jest niezbedne do wypeklienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze

1.6.4.art. 6 ust. 1 lit. . przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora lub przez strone trzecia

Twoje dane osobowe zwigzane z zawarciem i realizacja umowy przetwarzane beda przez okres jej

realizacji, a takze przez okres nie dtuzszy niz przewiduja to przepisy prawa, w tym przepisy
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1.8. Kodeksu cywilnego oraz ustawy o rachunkowosci, tj. nie dtuzej niz przez 10 lat, liczac od konca
roku kalendarzowego w ktérym ostatnia umowa zostata wykonana.

1.9. Twoje dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia i wykonania przyszlych umoéow beda
przetwarzane do czasu zgloszenia sprzeciwu.

1.10.Przystuguje Ci prawo do: dostgpu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych
osobowych podlegajacych przetwarzaniu, sprostowania swoich nieprawidtowych danych; zagdania
usuni¢cia danych (prawo do bycia zapomnianym) w przypadku wystapienia okoliczno$ci
przewidzianych w art. 17 RODO; zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach
wskazanych w art. 18 RODO, whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach
wskazanych w art. 21 RODO, przenoszenia dostarczonych danych, przetwarzanych w sposob
zautomatyzowany.

1.11.Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem, mozecie wnie$¢
skarge do organu nadzorczego (Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, Warszawa). Jesli
potrzebujesz dodatkowych informacji zwigzanych z ochrong danych osobowych lub chcesz
skorzysta¢ z przyshugujacych praw, skontaktuj si¢ z nami listownie na adres korespondencyjny.

1.12.Przestrzegamy wszystkich obowigzujacych przepiséw i regulacji dotyczacych ochrony danych i
bedziemy wspotpracowac z organami zajmujgcymi si¢ ochrong danych oraz uprawnionymi do tego
organami $cigania. W przypadku braku przepisow dotyczacych ochrony danych, bedziemy
postepowaé zgodnie z ogolnie przyjetymi zasadami ochrony danych, zasadami wspotzycia
spotecznego jak i ustalonymi zwyczajami.

1.13.W razie pytan, zapraszamy do kontaktu za pomoca strony, z ktorej zostate$ przekierowany do
niniejszej Polityki prywatnoSci. Prosba o kontakt zostanie niezwlocznie przekazana do
odpowiedniej powotanej do tego osoby.

1.14. Aby utatwi¢ nam odpowiedz badz ustosunkowanie si¢ do podanych informacji, prosimy o podanie
imienia i nazwiska.

Zakres i cel zbierania danych osobowych

3.1. Przetwarzamy niezbedne dane osobowe w celu realizacji ustug oraz w celach ksiggowych i tylko
takich.

3.2. Zbieramy, przetwarzamy i przechowujemy nastepujace dane uzytkownikow:

3.2.1.imi¢ i nazwisko,

3.2.2. adres zamieszkania,

3.2.3. adres do dorgczen (jesli jest inny niz adres zamieszkania),

3.2.4. numer identyfikacji podatkowej (NIP),

3.2.5. adres poczty elektronicznej (e-mail),

3.2.6.numer telefonu (komérkowy, stacjonarny),

3.2.7.informacje o uzywanej przegladarce internetowe;j,

3.2.8.inne dobrowolnie przekazane nam dane osobowe.

3.2.9. Podanie powyzszych danych przez jest calkowicie dobrowolne ale takze i niezbg¢dne do pelnej
realizacji ustug.

3.3. Mozemy przesyta¢ dane osobowe do serwerdw znajdujagcych si¢ poza krajem Twojego
zamieszkania lub do podmiotéw powigzanych, stron trzecich z siedzibg w innych krajach w tym
krajach z obszaru EOG (Europejski Obszar Gospodarczy, EOG ang. European Economic Area,
EEA — strefa wolnego handlu i Wspolny Rynek, obejmujace panstwa Unii Europejskiej i
Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu EFTA) w celu przetwarzania danych osobowych
przez takie podmioty w naszym imieniu zgodnie z postanowieniami niniejszej Polityki prywatnosci
oraz obowigzujacymi przepisami prawa, zwyczajami jak i regulacjami dotyczacymi ochrony
danych.

3.4. Dostep do Twoich danych moga posiada¢ podmioty $§wiadczace dla ustugi niezbedne do
prowadzenia serwisu tj.:

3.4.1. Firmy hostingowe, §wiadczace ushugi hostingu lub ushug pokrewnych dla Administratora
3.4.2.Firmy serwisowe i wsparcia IT dokonujace konserwacji lub odpowiedzialne za utrzymanie
infrastruktury IT
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3.4.3.Firmy odpowiedzialne za prowadzenie ksiggowosci Administratora (w przypadku
dokonywania transakcji zakupu w Serwisie)

4. Pliki Cookie

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

Stosuje pliki cookie lub podobne technologie (zwane dalej tacznie: ,,plikami cookie™) poprzez ktore
nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, przeznaczone do korzystania
ze strony internetowej 1 przechowywane w urzadzeniach koncowych Uzytkownikow
przegladajacych strony. Informacje zbierane przy pomocy plikow cookie pozwalaja dostosowywac
ushugi i tresci do indywidualnych potrzeb, a takze preferencji uzytkownikéw, jak rowniez stuza do
opracowywania og6lnych statystyk dotyczacych korzystania przez uzytkownikow ze stron. Dane
gromadzone przy uzyciu plikow cookie sa zbierane wyltacznie w celu wykonywania okreslonych
funkcji na rzecz Uzytkownikéw 1 sg zaszyfrowane w sposdb uniemozliwiajacy dostep do nich
osobom nieuprawnionym.
Na naszej stronie stosujemy pliki cookie:
4.2.1. Cookies wewnetrzne - pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia Uzytkownika przez
system teleinformatyczny Serwisu
4.2.2.Cookies zewnetrzne - pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia Uzytkownika przez
systemy teleinformatyczne Serwisow zewngetrznych. Skrypty Serwiséw zewnetrznych, ktore
mogg umieszcza¢ pliki Cookies na Urzadzeniach Uzytkownika zostaly $wiadomie
umieszczone w Serwisie poprzez skrypty i ustugi udostepnione i zainstalowane w Serwisie
4.2.3. Cookies sesyjne - pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia Uzytkownika przez Serwis
podczas jednej sesji danego Urzadzenia. Po zakonczeniu sesji pliki sa usuwane z Urzadzenia
Uzytkownika.
4.2.4.Cookies trwate - pliki zamieszczane i odczytywane z Urzadzenia Uzytkownika przez Serwis
do momentuich recznego usunigcia. Pliki nie sg usuwane automatycznie po zakonczeniu sesji
Urzadzenia chyba ze konfiguracja Urzadzenia Uzytkownika jest ustawiona na tryb usuwanie
plikow Cookie po zakonczeniu sesji Urzadzenia.
W ramach naszej strony internetowej, stosowane sg nastgpujace rodzaje plikow cookie ze wzgledu
na niezbedno$¢ do realizacji ushug:
4.3.1.niezbedne pliki cookie, umozliwiajagce korzystanie z ustug dostepnych w ramach strony
internetowej, w szczegdlnosci uwierzytelniajagce pliki cookie wykorzystywane do ustug
wymagajacych uwierzytelnienia;
4.3.2.pliki cookie stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, w szczegdlnosci wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania;
4.3.3. wydajno$ciowe pliki cookie, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych;
4.3.4. funkcjonalne pliki cookie, umozliwiajace ,,zapamictanie” wybranych przez uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika;
4.3.5.reklamowe pliki cookie, umozliwiajace dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych
dostosowanych do ich zainteresowan.
Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj
domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow cookie w urzadzeniu koncowym. Uzytkownik
przegladajacy strone internetowa moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia
dotyczace plikdw cookie, okreslajac warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez
pliki cookie do swojego urzadzenia. Zmiany ustawien, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim,
Klient moze dokona¢ za pomoca ustawien przegladarki internetowej. Ustawienia te moga zostac
zmienione w szczegolnosci w taki sposob, aby blokowac automatyczng obshuge plikow cookie w
ustawieniach przegladarki internetowej badz informowaé o ich kazdorazowym zamieszczeniu
plikow cookie na urzadzeniu Uzytkownika. Szczegotowe informacje o mozliwosci 1 sposobach
obstugi plikéw cookie dostgpne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowe;).
Korzystanie ze strony internetowej, bez zmiany ustawien w zakresie plikow cookie, oznacza
wyrazenie zgody na zapisywanie plikoéw cookie. Klienta zawsze moze wycofa¢ zgode poprzez
zmian¢ ustawien dotyczacych plikow cookie.Informacje w jaki sposob dokona¢ konfiguracji
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ustawien plikow cookie w przykladowych przegladarkach internetowych Uzytkownik moze
znalez¢ tutaj:

4.6.1.Chrome

4.6.2. Opera

4.6.3. FireFox

4.6.4.Edge

4.6.5. Safari

4.6.6. Internet Explorer 11

5. Wtyczki Social Media

6.

5.1
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Wtyczki tak zwane plug-ins portali spotecznosciowych, moga znajdowac si¢ na naszej stronie.
Facebook obstugiwany jest przez Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304,
USA Facebook. Aby zobaczy¢ wtyczki Facebook przejdz do:
https://developers.facebook.com/docs/plugins

Twitter obstugiwany jest Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103,
USA. Aby zobaczy¢ wtyczki Twittera przejdz do: https://dev.twitter.com/web/tweet-button
Wtyczka przekazuje jej dostawcy jedynie informacje o tym, do ktorych z naszych stron
internetowych miate$ dostep i w jakim czasie. Jesli podczas ogladania naszej strony badz
przebywania na niej, uzytkownik jest zalogowany do swojego konta znajdujgcego si¢ np. na
Facebooku lub Twitterze, dostawca jest w stanie taczy¢ Twoje zainteresowania, preferencje
informacyjne, oraz inne dane, pozyskane np. poprzez kliknigcie przycisku Lubi¢ to czy
pozostawienie komentarza, badZz wpisanie nazwy profilu w wyszukiwanych. Taka informacja
réwniez zostanie przekazana przez przegladarke bezposrednio do dostawcy.

Aby unikna¢ odnotowania wizyty na wybranym koncie uzytkownika przez Plug-in na naszej stronie
internetowej musisz wylogowac si¢ ze swojego konta przed rozpoczgciem przegladania naszej
strony internetowe;j.

Prawa i obowiazki

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Mamy prawo a w przypadkach prawem okre$lonych takze i ustawowy obowigzek do przekazania
wybranych badZz wszystkich informacji dotyczacych danych osobowych organom wiladzy
publicznej badZ osobom trzecim, ktore zgloszg takie zadanie udzielenia informacji na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa polskiego.

Uzytkownik ma prawo do dostepu do danych osobowych.

Uzytkownikowi przyshuguje prawo uzyskania dostgpu do swoich danych osobowych, realizowane
na zgdanie ztozone do Administratorasprostowania danych osobowych

Uzytkownikowi przystuguje prawo zadania od Administratora niezwlocznego sprostowania danych
osobowych, ktore sa nieprawidtowe lub / oraz uzupehienia niekompletnych danych osobowych,
realizowane na zadanie ztozone do Administratora usuni¢cia danych osobowych.

Uzytkownikowi przystuguje prawo zadania od Administratora niezwlocznego usunigcia danych
osobowych, realizowane na zadanie ztozone do Administratora W przypadku kont uzytkownikow,
usuniecie danych polega na anonimizacji danych umozliwiajacych identyfikacj¢ Uzytkownika.
Administrator zastrzega sobie prawo wstrzymania realizacji zadania usunigcia danych w celu
ochrony prawnie uzasadnionego interesu Administratora (np. w gdy

Uzytkownik dopuscit si¢ naruszenia Regulaminu czy dane zostaty pozyskane wskutek prowadzone;j
korespondencji). W przypadku ushugi Newsletter, Uzytkownik ma mozliwo$¢ samodzielnego
usunigcia swoich danych osobowych korzystajac z odno$nika umieszczonego w kazdej przesytanej
wiadomosci e-mail.

Ograniczenia przetwarzania danych osobowych

7.1.

Uzytkownikowi przystuguje prawo ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadkach
wskazanych w art. 18 RODO, m.in. kwestionowania prawidlowo$¢ danych osobowych,
realizowane na zadanie ztozone do Administratora przenoszenia danych osobowych.
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7.2.

7.3.

7.4.
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Uzytkownikowi przystuguje prawo uzyskania od Administratora, danych osobowych dotyczacych
Uzytkownika w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu
maszynowego, realizowane na zadanie ztozone do Administratora wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych

Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych w przypadkach okreslonych w art. 21 RODO, realizowane na zadanie zlozone do
Administratora wniesienia skargi.

Uzytkownikowi przyshuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego si¢
ochrong danych osobowych.



